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PLANIFICACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

Sector: SERVICIOS

CONVOCATORIA ABIERTA. Si esté interesado en este curso, por favor, consulte las
fechas.

Modalidad: ONLINE

Duracion: 25.00 horas

Objetivos:

Conocer la diferencia entre los conceptos de planificacion y programacion y los tipos de
planificacion, sus principales ventajas y factores intervinientes.Conocer las principales
técnicas y herramientas para el dimensionamiento de plantillas.Conocer los

conceptos de analisis y descripcion de puestos de trabajo (a.P.T.) y su importancia
dentro de la gestion global de los rr.Hh.Conocer la relacion existente entre la valoracion y
el andlisis, y descripcion de puestos.Aprender los diferentes métodos empleados y

los errores méas habituales en la valoracion de puestos.Conocer el entorno de las
estrategias de produccion y las decisiones sobre capacidad, a fin de sintonizar
debidamente ?con aquellos- la politica de recursos humanos.Aprender a calcular la
correspondencia entre el tipo de procesos y la cantidad y tipo de los recursos

humanos disponibles y las implicaciones entre procesos productivos y layouts.

Contenidos:

UDL1. Planificacion estratégica de los recursos humanos.1.1. Introduccion.1.2.
Planificacién vs. Programacién. Concepto, implicaciones y ventajas.1.3. La planificacion
estratégica de RR.HH.1.4. Fases del proceso de planificacion de los RR.HH.1.5.
Técnicas y herramientas para el dimensionamiento de plantillas.1.6. El papel del
departamento de RR.HH.UD2. Analisis y descripcion de puestos de trabajo.2.1.
Introduccion.2.2. Definicion y objetivos del andlisis y descripcion del puesto de
trabajo.2.3. El papel del A.P.T. En la politica de gestién de RR.HH.2.4. Elementos de un
A.P.T.: descripcion y especificacion.2.5. Implantacion de un proceso de A.P.T.2.6.
Conclusiones.UD3. Valoraciéon de puestos de trabajo.3.1. Introduccién.3.2. La valoracién
de puestos de trabajo.3.3. Sistematica de la valoracion de puestos de trabajo: etapas
del proceso de valoracion de puestos.3.4. Métodos y técnicas de valoracion de puestos
de trabajo.3.5. Errores mas habituales en la valoracion de puestos.UD4. Tipologia de
los procesos productivos.4.1. Introduccion.4.2. Estrategias de proceso.4.3. Produccion
ajustada.4.4. Capacidad.4.5. Analisis de equilibrio.4.6. Tipos de Layout.
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