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DINAMIZACION Y LIDERAZGO DEL EQUIPO DE ENCUESTADORES

Sector: COMERCIO

CONVOCATORIA ABIERTA. Si esta interesado en este curso, por favor, consulte las
fechas.

Modalidad: ONLINE

Duracion: 30.00 horas

Objetivos:
Determinar estilos de liderazgo y motivacion del equipo de encuestadores de acuerdo
con distintos tipos de trabajo de campo y objetivos de la organizacion Aplicar
estrategias de resolucién de conflictos y negociacion en distintas situaciones de conflicto
habituales en equipos de trabajo de campo.

Contenidos:
1. Estilos de mando y liderazgo.2. Motivacion del equipo de encuestadores3. Técnicas
de trabajo en equipo.4. Gestion de conflictos en el trabajo de campo.5. Etica de los
encuestadores.
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