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RSO SINERGIAS DE EQUIPOS DE HOSTELERIA

Sector: HOSTELERIA

CONVOCATORIA ABIERTA. Si esta interesado en este curso, por favor, consulte las
fechas.

Lugar Imparticion: POR DETERMINAR
Modalidad: JORNADA PRESENCIAL

Duracioén: 8.00 horas

Objetivos:
Conocer nuestros objetivos y aprender a planificarnos.
Revisar los valores principales del trabajo en equipo.
Encontrar la forma de coordinarse entre departamentos. Brienfing y De-Briefing.
Desarrollar los parametros para que el cliente externo e interno estén satisfechos.
Branding y automotivacion.
Dindmicas de grupo cohesionar equipos

Contenidos:
Fase teorica y practica
Cudles son nuestros objetivos? Planificar tareas
Valores principales para conseguir la sinergia
Coordinacion entre departamentos. Briefing y De-Briefing
Clientes externos e internos. Branding y automotivacion
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